Lampiran 3. Data hasil kuisioner atas riset faktor yang mempengaruhi kepuasan
nasabah saat bertransaksi di bank

nama cepat | teranmpil | produkn { crossing | disiplin | menarik | mpilkp | membant [ meryapa
| JAPUD 2,00 3,00 3,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00 2,00
2{YANWAR 3,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 3,00
JlAAY 2,00 3,00 31,00 1,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
4 |H.SURYADHA 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00
515U8! 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 5,00
6 |NO NAME 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00
7 |ENDANG 3.00 3,00 4,00 5,00 3.00 3,00 3,00 3,00 3,00
B |RONNY 3,00 3.00 3,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00
9 HENDI 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00
1G{RUDY 3,00 4,00 3,00 2,00 100 4,00 4,00 2,00 3,00
11 MELINA 4,00 3.00 4,00 100 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00
12]ENDAH 3,00 4,00 3,00 3.00 4,00 5,00 5,00 3,00 3,00
13[ASEP IWAN G. 4,00 4,00 4,00 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00
141 YULI 3,00 3,00 3,00 2,00 3,00 4,00 3,00 3,00 2,00
15{ASEP ISA A. 3,00 300 31,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00
16 |POLYCARPUS 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00
1T TIONG KA VO 5.00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
18 |HUSEN TiAJA 5,00 5,00 5.00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00
19| DARMO 2,00 4,00 3,00 4,00 4,60 3,00 2,00 4,00 3,00
20{DEDE SUSANT] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,00 5,00 5,00
21 |[MICHAEL DJA 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00
22 |ELY CANDRA 1,00 5,00 5,00 1,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3.00
23 |M.ALINAVIA 5,00 5,00 5,00 5.00 5,00 5,00 1,00 3.00 5,00
24 YUNASTI 5,00 4,00 3,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00
25 |M.SUBARKAH 3,00 4,00 3,00 2,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00
26 INUNIK 4,00 4,00 5,00 2,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00
27 |NILLA 4,00 4,00 5,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00

28 |BUDI HERMA 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
29|NUR AVIYA D] 4,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 2,00 3.00 4,00
30JH.EMAN SUKE] 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00

31{AYI TRESNA 3,00 4,00 4,00 2,00 -3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
J2[HERTI LISTIA 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3.00 3.00 4,00 3,00
33| EKA SARIO. 400 4,00 4,00 3.00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00
34| DENNY 4,00 3,00 4,00 3.00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00
35{IVAN INDRAW| 2,00 3,00 4,00 1,00 3,00 1,00 3,00 2,00 1,00
36|ROSDIANA 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5.00
37|BAMBANG 3,00 3.00 3,00 2,00 4,00 4,00 3,00 4,00 3.00
381EKA 5,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 3,00
IS|EKO 5,00 4,00 3,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00
40| DIAN 5,00 4,00 3.00 2,00 3,00 5,00 4,00 3,00 2,00
41 |ADI 5,00 4,00 3.00 2,00 4,00 5,00 4,00 3,00 2,00
421BUDI 5,00 4,00 3,00 2,00 3.00 5,00 4,00 4,00 3,00
43 [ANDRE 4,00 3,00 2,00 2,00 3.00 5.00 4,00 4,00 3,00
44 |SILVIA MEGA 3,00 3,00 2,00 4,00 3,00 1,00 3,60 2,00 2,00
45 [RIA PUSPA 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 2,00 2,00 4,00 3,00
46 |DYNA MULY A 2,00 2,00 2,00 4,00 2,00 3.00 3.00 3,00 2,00
47| WISNU 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 2,00 3,00
48 IMEITRI FREY 3,00 3.00 3,00 3,00 4,00 3.00 4,00 4,00 5,00
48 [SUSANTO 3,00 4,00 3.00 3,00 5,00 3,00 3,00 3.0 3,00
SO|LINDA YULIA 5,00 5,00 5.00 5,00 5,00 5,00 3,00 5,00 5.00
S1JANI 5,00 5,00 4001 - 500 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
52[{CHAYA PM 3,00 3,00 300 4,00 4,00 3.00 4,00 4,00 3,00
SIJARIS M 2,00 1,00 3,00 3,00 3,00 5,00 5,00 1,60 1,00
4 [NELLY 2,00 4,00 4,00 2,00 3,00 4,00 3,90 2,00 2,00
55][RMA 4,00 2.00 2,00 2,00 2,00 4,00 3.00 4,00 5,00

SGIDEWI PUSPAS 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00 3,00




Lampiran 3. (Lanjutan)
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galikbth | sbtnama |  help bicara | remah salam |thankyou{ lengkap | infobena | datacis
| 1,00 2,00 2,00 1,00 3,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00
2 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00
3 4,00 2,00 2,00 2,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 3,00
4 4,00 4,00 4,00 5,00 35,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
5 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,60 5,00 4,00 4,00 5,00
o 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5.00 4,00 4,00 5,00
7 2,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 5,00 3,00 4,00 5.00
& 3,00 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00
9 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00
10 2,00 3,00 3,00 2,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 5,00
11 3,00 3.00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00
12 4,00 2,00 2,00 3,00 4,00 4,04 4,00 4,00 3.00 5,00
13 3,00 5,00 3,00 4,00 5.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
14 2,00 1,00 2,00 3,00 4,00 2,00 2,00 3,00 3,00 4,00
15 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00
16 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
17 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00
18 4,00 5,00 5,00 5.00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
19 2,00 2.00 2,00 3,00 2,00 4,00 4.00 3.00 3,00 5,00
0 4,00 4,00 5.00 4,00 5,00 5,00 5.00 5,00 5,00 5,00
21 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 500]. 400 5,00 5,00
22 2,00 2,00 3,00 1,00 2,00 3.00 3,00 2,00 2,00 3.00
23 5,00 4,00 5,00 1,00 5,00 1,00 5,00 3,00 2,00 5,00
24 3,00 3,00 3.00 4,00 3,00 3.C0 5,00 4,00 4,00 4,00
25 4,00 1,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 2,00
20 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00
27 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,40 4,00 4,00 4,00 4,00
28 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
29 4,00 3,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3.00 4,00 4,00 5,00
30 4,00 4,60 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
3l 3,00 1,00 2,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00
32 4,00 3,00 2,00 1,00 2,00 3,00 2,00 2,00 2,00 3,00
13 4,00 4,00 3.00 4,00 4,00 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00
34 3,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00
35 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00 2,00 4,00
36 3,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,00 4,00
37 3,00 3,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 2,00
38 3,00 5,00 4,00 3,00 5.00 3,00 4,00 4,00 3,00 5,00
39 3,00 1,00 4,00 3.00 5,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00
40 2.00 4,00 4,00 3.00 4,00 1,00 3,00 3,00 3.00 4,00
41 2,00 2,00 4,00 3,00 4,00 2,00 3,00 3,00 4,00 3,00
42 2,00 2,00 3,00 2,00 3,00 2,00 3,00 4,00 3,00 4,00
43 2,00 2,00 4,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00
44 3,00 5,00 3,00 3,00 2,00 2,00 4,00 2,00 4,00 3,00
45 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 2,0 3,00 3,00 4,00 3,00
46 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
47 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00
48 4,00 3,00 5,00 2,00 2,00 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00
49 3,00 3,00 3,00 3.00 4,00 2,00 3,00 3,00 4,00 5,00
50 5,00 5.00 3,00 5,00 5.00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
51 1,00 5,00 5.00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00
52 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
53 1,00 1,00 1,00 3,00 2,00 5,00 2,00 3,00 2,00 2,001,
54 4,00 2,00 2,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00
55 3.00 2,00 4,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
56 3,00 3.00 3,00 4,00 3.00 3,00 3,00 4,00 3.00 4,00




L0

Lampiran 3. (Lanjutan)

minsalah [ konfimia | bersib | mediainf | prasaran |kepuasan

! 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 1
2 4,00 5,00 4,00 4.00 4,00 0
3 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 0
4 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 0
5 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 0
5 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 0
7 3,00 5,00 5,00 4,00 3,00 0
3 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4
9 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 Y
1o 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
1l 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 0
12 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 0
13 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
14 4,00 3,00 4,00 4,00 3.00 0
15 3.00 3,60 4,00 4,00 4,00 0
16 3,00 4,00 5,00 4,00 5,00 0
17 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 0
18 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 0
19 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
20 5,00 5,00 5,00 .00 5,00 0
21 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 ¢
22 2,00 3,00 2,00 2,00 2,00 1
23 300 3.00 5,00 5,00 5,00 0
24 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 }
25 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 9
26 5,00 5.00 4,00 5,00 5.00 0
27 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
28 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
29 3,00 4,00 4,00 3,00 3.00 0
30 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
3l 3,00 2,00 4,00 3.00 3.00 0
32 4,00 3,00 2,00 3.00 3,00 ]
33 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
34 4,00 4,00 4,00 4,06 5,00 0
35 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 ;
36 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 Q
37 2,00 3,00 5,00 5,00 5,00 Q
38 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 0
39 2,00 4,00 5,00 4,00 3,00 0
40 2,00 4,00 4,00 4,00 3.00 0
41 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
42 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
43 2,00 4,60 3,00 4,00 3,00 0
44 2,00 3.00 4,00 3,00 3,00 0
45 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 0
46 3.00 3,00 2,00 300 3,00 l
47 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 0
48 5,00 3.00 5,00 3,06 4,00 0
49 5,00 3,00 3,00 4,00 3,00 ¢
50 5.00 5,00 5,00 5,00 5,00 0
5l 2,00 1.00 3,00 5,00 3,00 0
52 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
53 2,00 3,00 4,00 3,00 3,00 t
54 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
55 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 ]
56 4,00 3,00 5,00 3,00 5,00 Y
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Lampiran 3. (Lanjutan)

natna cepai | terampil | produkn | crossing { disiplin | menarik | rapilkp | membant | menyapa
57 |[VENIP 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00
S8IMAYA HIMAY 3,00 4,00 3,00 3,00 1,00 5,00 4,00 3,00 3,00
S9|ANDRIE S 2,00 1,00 3,00 3,00 2,00 4,00 3,00 3,00 2,00
60 [NURMALA JA 4.00 5,00 4,00 5,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00
61 {REZA RAMDA 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00
62 |SUPRIYAD] 2,00 3,00 4,00 2,00 3,00 3,00 2,00 3,00 2,00
63 [RIA MARIANA 3,00 4,00 4,00 2,00 3,0C 4,00 4,00 3,00 4,00
64 {INENENG N 3.00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 2,00 3,00
65 | YULIANINGSI 5,00 4,00 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00
66 [ANI N 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00
67 | WIMA KURNI 3,00 4,00 2,00 1.00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00
68 |HAMDANI 3,00 3,00 2,00 1,00 3,00 3.00 3,00 2,00 3,00
69 LANTO 3,00 3,00 3,80 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00
70|SIDIK FADILA 2,00 3.00 2,00 3,00 4,00 3,00 2,00 3,00 4,00
71 |AHMAD FAISA] 3,00 3,00 1,00 1,00 3,00 3,00 2,00 2,00 3,00
72 |ADE MARJANI 5,00 4,00 3,04 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
73 |ADI BAGUS IR 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00
74 {IBU GONDO 3,00 3,00 4,00 1,00 3,00 5,00 3,00 4,00 3,00
75| RATU INA KU 4,00 4,00 2,00 1,00 4,00 3,00 3,00 4,00 3,00
76 |ELFA ROSA 3,00 4,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00 2,00 2,00
FTILYNDIA 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00
78 {IRMA WILMA 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3.00 3,00
79 [SENJA TRIWA 3,00 3,00 4,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
80 IMA 2,00 2,00 3,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00 2,00
81|A.B. INDRAW 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00
82 |ANE AMELIA 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00
83| YUSSIE 5,00 4,00 4,00 1.00 3,00 5,00 4,00 4,00 3.00
84 1ATIE 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00
85 |ANDLYANI 4,00 4,00 2,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,60 2,00
86 |DIYAS 2,00 3,00 3,00 1,00 3,00 4,00 3,00 2,00 1,00
87 {VANNY CHRIS 2,00 3,00 2,00 2,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00
88[TEDY 2,00 2,00 3,00 1,00 3,00 5,00 4,00 2,00 1,00
89)ARTIE SUCI 4,00 4,00 4,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
90| ARIE ALAIDA 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00
91|HIl. BARIAH 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 5.00 5.00 4,00 5,00
92 {AGUNG 4,00 4,00 4,00 1,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00
93 |DANIE 4,00 4.00 4,00 4,00 4,00 5.0 5,00 5,00 4,00
94 lIWAN 4,60 4,00 3,00 2,00 3,00 5,00 5,00 4,00 3.00
95 [ALDI 2,00 3,00 3,00 1,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00
96 |FANNY YUDIS 4.00 4,00 4,00 2,00 .00 4,00 3,00 4,00 4,00
97 {ICUN 5,00 5,00 4,00 1,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00
98 |[ROULLANDI S, 3,00 3,00 2,00 2,00 3,00 3.00 3,00 3,00 4,00
99| PEPENG 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00
100 |ANTI TJULIAN 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5.00
101 |[ERNAWATIE 3,00 3,00 3,00 1,00 3.00 4,00 4,00 4,00 3,00
102 JLIES MARDIA 4,00 4,00 3,00 2,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00
103 |[INDRA AKBA 4,00 4,00 3,00 2,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00
104 |MOCH AMRI 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
165 JMOCH VICTO 1,00 3,00 3,00 1,00 . 3,00 4,00 4,00 2,00 3,00
106 |DWI ASTRINI 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4.00 4,00 3,00
107 | TIA SEPTIANT 5,00 5.00 4,00 3,00 3,00 5,00 5,00 4,00 3,00
108 {ASRI WIDIAST 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5.00 5,00 5,00 4,00
109 |SELVI MARIA 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00
[10]RIKA 4,00 4,00 4,00 4,00 31,00 4,00 4,00 3,00 3,00
[11|SALMAH 4,00 4,00 3,00 1.00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00
HZ ERMA 4,00 4,00 1,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00
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Lampiran 3. (Lanjutan)

gatikbith | sbtnama | help bicara | samweh | sslam |thankyou| lengkap | infobena | datacis
57 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 3.00 4,00 4,00
58 4,00 2,00 3.00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
59 3,00 2,00 3,00 3,00 3,00 2,00 3.00 3,00 3,00 3.00
60 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00
61 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00
62 4,00 2,00 1,00 3,00 3,00 2,00 3,00 2,00 3.00 3,00
63 3.00 3,00 4,00 3,00 3,00 3.00 3,00 3,00 4,00 4,00
G4 2,00 2,00 3,00 3.00 1,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00
05 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00
66 4,00 2,00 3,00 3,00 3,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00
67 3,00 3,00 3,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
68 2,00 300 3,00 1,00 3,00 3,00 3,00 3.00 3,00 3,00
69 3,00 3.00 3,00 1,06 4,00 300 3,00 4,00 3,00 3,00
70 3,00 2,00 3.00 4,00 3,00 2,00 3.00 2,00 3,00 4,00
71 1,00 3,00 3.00 1,00 3,00 300 3,00 3,00 2,00 3,00
72 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00
73 4,00 4,00 4,00 4,60 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00
74 1,00 3,00 4,00 2,00 4,00 4.00 3.00 3.00 3,00 4,00
75 1,00 3,00 3.00 1,00 4,00 3,00 3,00 2,00 3.00 3,00
76 1,00 2,00 3,00 1,00 2,00 3,00 2,00 3,00 2,00 3,00
77 3.00 2,00 3,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
78 2,00 2,00 4,00 2,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3.00
79 1,00 1,00 2,00 1,00 3,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00
80 1,00 2,00 3,00 2,00 300 3,00 3.00 4,00 4,00 4,00
81 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00
82 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
83 3,00 3,00 4,00 2,00 4,00 3.00 4,00 4,00 3,00 4,00
84 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 500 5,00 4,00 5,00 5,00
85 2,00 3,00 3,00 2,00 3.00 3,00 4,00 3.00 2,00 3,00
80 2,00 1,00 3,00 1,00 2,00 200 2,00 3,00 3,00 3,00
87 4,00 5,00 3,00 2,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00
88 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 2,00 3,00 3.00 4,00
B4 2,00 3,00 3.00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00
90 3,00 4,00 5,00 3,00 3,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00
91 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00 5,00 5,00
92 3,00 3,00 4,00 2,00 4.00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00
93 4,00 5.00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5.00 5,00
94 2,00 3,00 3.00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3.00 5,00
95 1,00 2,00 2,00 3,00 3,00 2,00 3,00 3,00 3.00 3,00
96 4.00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 1,00 3,00 3,00
97 4,00 4,00 4.00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3.00
98 3,00 4,00 3,00 1,00 3,00 4,00 2,00 2,00 3,00 3,00
99 3,00 3,00 3.00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00
100 4,00 4,00 4,00 4.00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00
101 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 2,00 4,00 3,00 3,00 3.00
102 2,00 3,00 3.00 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
103 3,00 5,00 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 3,00 3,00 5,00
104 2,00 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00
1035 1,00 3,00 3.00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00
106 3,00 1,06 3,00 3,00 4,00 3.00 5,00 3.00 3,00 3,00
107 3,00 2,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00
108 3.00 2,00 4,00 3,00 5,00 500 5,00 3,00 5,00 4,00
109 2,00 3,00 5.00 2,00 5,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00
10 4,00 4,00 3.00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00
1}1 4,00 3.00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00
12 4,00 3.00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
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Lampiran 3. (Lanjutan)

minsalah | konfirma | bersih | mediainf | prasaran | kepuasan

57 3.00 5,00 5,00 4,00 4,00 Q

58 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00 0

59 2,00 4,00 4,00 3,00 3,00 1

60 3,00 4,00 3,00 4,00 3.00 b

61 3.00 5,00 4,00 30 4,00 0

62 3,00 4,00 4,00 2,00 3,00 1

63 3,00 4,00 3,00 3,00 4,00 0

64 2,00 3.00 2,00 3.00 3,00 0

65 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 0

66 3,00 5,00 4,00 3,00 4,00 0

67 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00 G

63 3.00 3,00 3.00 2,00 3,00 1

6% 4,00 3.00 4,00 3,00 3,00 0

70 3.00 2,00 3,00 2,00 3,00 1

7 3.00 3,00 3,00 2,00 2,00 ]

72 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 0

73 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 0

74 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 0

75 3,00 3,00 3,00 2,00 3,00 1

76 3,00 4,00 3,00 3,00 3.00 1

77 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 0

78 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 0

79 4,00 4,00 1,00 2,00 2,00 !

80 3,00 3,00 3.00 3,00 3,00 |

8l 3,00 4,00 3.00 4,00 3,00 0

82 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0

83 3,00 3.00 3.00 3,00 3,00 0

84 5,00 5,00 4,00 4,60 4,00 0

85 1,00 3,00 3,00 2,00 2,00 |

86 2,00 3,00 2,00 2,00 3,00 1

g7 4,00 4,00 3,00 2,00 2,00 0

88 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 i

89 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0

90 4,00 5,00 5.00 5,00 5.00 0

81 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0

92 3,00 3.00 3,00 3,00 3.00 G

93 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 Q

94 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 0

95 3.00 4,00 3,00 2,00 2,00 1

96 5,00 5,00 4,00 3,00 3,00 £

97 5,00 5,00 3.00 3,00 3,00 0

58 3,00 4,00 3,00 2,00 2,00 0

99 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 G

100 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
101 3,00 4,00 3,00 2,00 2,00 1
102 4,00 4,00 3,00 3,00 3.00 0
133 3,60 5,00 3,00 3,00 3,00 ¢
104 3,00 4,00 3.00 3,00 3.00 1
103 3,00 4,00 3.00 3,00 3,00 [
106 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
107 4,00 4,00 3.00 3.00 3,00 0
108 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 0
109 4,00 5,00 4,00 4,00 4.00 0
Lig 4,00 4.00 4,00 4,00 4,00 0
111 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
112 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
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Lampiran 3. (Lanjutan)

nama cepat | terampil § produkn | cresslng | disiplin | menarik | rapilkp | membant | menyapa
113 [CITRA 4,00 4.00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00
114 [EMA 3,00 3,00 4,00 3.00 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00
115|RIDWAN 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
116 | TITIN 3,00 5.00 3,00 3,00 3,00 5,00 5,00 3,00 2,00
117 [CHRISTINE 4.00 4,00 4,00 2,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00
118 [HERMAN 3,00 3,00 3,00 1,00 3,00 5,00 5.00 3.00 4,00
119 [BUDI HERLA 5,00 4,00 3,00 1,00 2,00 5,00 5,00 3,00 4,00
120 [SRI SUHARTIN 5,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5.00 4,00 3,00 4,00
121 [YURI SEPTIAN 4,00 4,00 4,00 1,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00
122 |ANTON 2,00 3.00 3,00 2,00 2,00 3.00 2,00 2,00 1,00
123|DYTA 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 5.00 5,00 5,00 5,00
124 | JIMMY 2,00 3,00 3,00 2,00 3,00 4,00 3,00 3,00 2,00
125 |[FRANKLYN W 3,00 3,00 3.00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00
126 |[BOBBY SYAH 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00
127 |SUMARNO 2,00 3,00 4,00 2,00 2,00 4,00 3,00 3,00 2,00
128 (M. MAHFUD 3,00 3,00 4,00 2,00 2,00 4,00 3,00 4,00 3,00
129 1IMAN S, 2,00 3.00 3.00 2,00 3,00 4,00 2,00 3,00 4,00
130 JTOMMY S, 2,00 3,00 3,00 2,00 3,00 3,00 2,00 3,00 2,00
131 {ICAL 2,00 3,00 3,00 1,00 3,00 3,00 3,00 3,00 2,00
132 lHANDOYO 2,00 2,00 2,00 1,00 3.00 3,00 3,00 3.00 1,00
1331BOY THAROH 1,00 3,00 3.00 1,00 3.00 3,00 3,00 1,00 2,00
134 [ARAUNA NAT 4,00 4,00 3,00 2,00 3.00 4,00 5,00 4,00 2,00
135 [YOANES LEWI 4,00 4,00 4,00 3.00 4,60 4,00 4,00 4,00 4,00
136 {LILIES 5,00 5,00 4,00 3,00 3.00 5,00 5,00 5.00 5,00
137 {JESSYCA 3,00 3.00 3.00 3,00 3.00 4,00 5,00 4,00 3,00
138 [MAHARANY 4,00 3.00 3.00 1,00 3.00 4,00 3,00 3,00 2,00
139 |PUTRI PRICILL 5,00 4,00 4,00 2,00 3,00 5,00 5,00 4,00 3,00
140 [WISNU HAND 1,00 2,60 2,00 1,00 3,00 3.00 3,00 2,00 1,00
t4] |BABBY 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00
§42 [SITI AMINAH 3,00 3.00 3,00 1,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00
143 INATHALIE 4,00 4,00 3,00 2,00 3,00 4,00 5,00 4,00 2,00
144 [IBU JHONNY 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
145 [JHON SIREGA 2,00 1,00 2,001 - 1,00 3,00 300 2,00 2,00 4,00
146 | YANI EKA PU 4,00 4,00 3,00 2,00 3,00 4.00 5,00 4,00 4,00
147 |LIA 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00
148 | ANDHIKA 1,00 2,00 1,00 1,00 3,00 3.00 3.00 2,00 2,00
149 [ ANDHINI 4,00 4,00 3,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00
150 [YURRICKE 4,00 4,00 3,00 2,00 3.00 4,00 4,00 3,00 3,00
151 [ERROL SAROCI 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 2,00
152 1SITTI ROHMA 5,00 4,0( 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
153 [HARRY TJAH 3,00 5,00 5,00 1,00 5,00 2,00 2,00 2,00 1,00
1541AYIN 3,00 5,00 3,00 2,00 5,00 4,00 2,00 2,06 3,00
155 |DARWIN 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 2,00 2,00
156 [TONO 1,00 1,00 3,00 4,00 1,00 3,00 3.00 2,00 1,00
157 [RATNA PUSP A 4,00 4,00 5,00 3.00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00
158 |KIKI RIZKY 3,00 3,00 3.00 3,00 3,00 4,00 4,00 3.00 3,00
1591ZACKY FARIE 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3.00
160 |ODI 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00
161 {HERI 3,00 3,00 3,00 2,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00
162 [AGUS TRIYAN 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00
163 {KIK] KURNIA 3,00 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00
164 tRIZAL 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3.00 3,00 2,00 3.00
165 \DANI 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00
166 |[FRANSISCA 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00 4,00
167 {DWI HARYAN 4,00 4,00 3.00 2,00 3,00 3,00 3.00 2,00 2,00
168 IDEWITA 4,00 4,00 1,00 1,00 3,00 5,00 5,00 4,00 4,00

59



Lampiran 3. (Lanjutan)

galikbth | sbinama | help bicata | ramah salam |thankyou| fengkap |infobena | datacis
143 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
114 4.00 3.00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00
115 4,00 3.00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
116 2,00 4,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
17 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00
118 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
119 4,00 5.00 4,00 3.00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00
120 4,00 4,00 4,00 2,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00
121 3,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
122 1,00 1,00 2,00 2,00 1,00 1,00 3,00 4,00 4,00 4,00
123 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00
124 1,00 2,00 3.00 3,00 3,00 2,00 2,00 3,00 3,00 4,00
125 2,00 3,00 3,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3.00
126 2,00 3,00 2,00 2,00 3,00 3,00 4,00 2,00 3,00 3,00
127 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00 2,08 3,00 4,00 4,00 3,00
128 2,00 3,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00 4,00 4,00 3,00
129 3,00 2,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3.00 4,00 3,00 4,00
130 2,00 2,00 2,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
131 1,00 1,00 1,00 2,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00
132 1,00 1,00 3.00 3,00 1,00 1,00 3,00 2,00 3,00 4,00
133 3.00 1,00 3,00 3.00 2,60 2,00 3,00 2,00 3,00 4,00
134 4,00 1,00 1,00 3.00 4,00 3,00 2,00 4,00 4,00 3,00
135 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00
136 4,00 5,00 4,C0 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00
137 3,00 2,00 3,00 2,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00
138 1,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3.00 3,00 3,00 3,00 3,00
139 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,60 4,00 5,00 5,00 5.00
140 3,00 2,00 1,00 3,00 3,00 1,60 3.00 4,00 3,00 4,00
141 3,00 4,00 3,00 2,00 4,00 4,00 4,00 5,00 3.00 5,00
142 3,00 3,00 4,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00
143 4,00 1,00 1,00 3.00 4,00 3,00 2,00 4,00 4,00 3,00
144 4,00 5,00 500 3.00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
145 1,00 4,00 4,00 1,09 2,00 1,00 4,00 4,00 3,00 4,00
146 2,00 4,00 4.00 1,00 3,00 4,00 5.00 4,00 5.00 5,00
147 3,00 4,00 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00
148 2,00 2,00 3,00 1,00 1,00 2,00 3,00 3,00 3.00 4,00
149 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00
150 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00
151 2,00 1,00 3,00 2,08 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00
152 2,00 1,00 2,00 3,00 3,00 2,00 300 3,00 3,00 4,00
153 1,00 1,00 5,00 2,00 2,00 2,00 500 5,00 5.00 5,00
154 2.00 2,00 4,00 2,00 5,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1.00
155 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3.00 2,00 3,00 3,00
156 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00 4,00 3,00 5,00 4,00 5,00
157 4,00 4,00 5,00 3.00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00
158 3,00 3,00 3,00 3.00 3.00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00
159 2,00 4,00 2,00 3.00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
160 4,00 4,00 5,00 4,00 5.00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00
161 4,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00
162 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 3.0 2,00 2,00 2,00
163 2,00 2,00 5.00 4,00 3,00 3,00 5,00 4,00 3,00 4,00
164 4,00 4,00 .00 3.00 3.00 3,00 3,00 4,00 4.00 3,00
165 3,00 4,00 4,00 4,04 3,00 4,00 3.00 3,00 4,00 3,00
166 3,00 3,00 3.00 3.00 4,00 3,00 5,00 4,00 3,00 3,06
167 2,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00
168 4,00 3,00 4,00 2,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
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Lampiran 3. (Lanjutan)

minsalah { konfima} bersih | mediainf | prasaran | kepuasan
113 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 0
114 4,00 4.00 3,00 4,00 3,00 0
115 3.00 4,00 4,00 4,00 4.00 0
116 4,00 4,00 3.00 3.00 3,00 0
(ki 5,00 5,00 3,00 3,00 3,00 0
118 4.00 4,00 3,00 ing 3.00 Y
119 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 0
120 4.00 4,00 3,00 3,00 3,00 0
121 4,00 5,00 4,00 4,60 4,00 0
122 3,00 2,00 3,00 3,00 3,00 1
123 4,00 4,00 4,00 300 3,00 0
124 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 1
125 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 0
126 3,00 4,00 4,00 3.00 4,00 0
127 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 0
128 3,00 4,60 4,00 3.00 3,00 0
129 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 0
130 3,00 3,00 4.00 4,00 3,00 Y
131 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 0
132 3.00 4,00 3,00 3,00 3.00 ]
133 3,00 4,00 3,00 3.00 3,00 1
134 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 0
135 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
136 4,00 5,00 4.00 4,00 4,00 0
137 3.00 4,00 3,00 3,00 3,00 0
138 4,00 3,00 3,00 2,00 2,00 !
139 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
140 3,00 4,00 3,00 3,02 3,00 1
141 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
142 4,00 4,00 3,00 4,00 3,00 0
143 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 0
144 3.00 5.00 3,00 3,00 3,00 0
145 3,00 4,00 3.00 3,00 3,00 i
146 4,00 4,00 4,00 3.00 4,00 0
i47 3.00 4,00 4,00 3,00 3.00 0
148 3.00 4,00 3,00 3,00 3.00 i
14% 4,00 4,00 4,00 4.00 4,00 Q
150 5,00 5,00 4,00 3,00 4,60 0
151 4,00 4,00 4,00 100 4,00 Q
152 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 ]
153 2,00 2,00 5,00 3,00 5,00 O
154 3,00 2,60 3,00 2,00 3,00 1
155 3,00 2,00 3,00 2,00 2,00 0
156 3,00 5,00 5,00 3,00 5,00 0
157 2,00 4,00 5,00 3,00 5,00 0
158 3,00 4,00 3 3,00 3,00 Y
159 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 0
160 1,00 5,00 5,00 3,00 5.00 0
161 3,00 4,00 3,00 3.00 4,00 G
162 3.00 3,00 4,00 4,00 4,00 0
163 1,00 2,00 3,00 3,00 3,00 0
164 3.00 4,00 3,00 3.00 4,00 0
165 3,00 4,00 4,00 4,00 4.00 0
166 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 0
167 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 ]
168 4,00 4,00 3,00 3.00 3,00 0
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Lampiran 3. (Lanjutan)

nama cepat | terampil | produkn | crossing | disiplin | menarik | rapilkp | membant | menyapa
169 PJUWITA 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3.00
170 |SANTI 4,00 400 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3.00 3,00
171 |HERU 1,00 1,60 3,00 1,00 3,00 4,00 4,00 2,00 1,00
172 JAAN SEPTIAN 3,00 4,00 4,00 2,00 4,00 5.00 5,00 4,00 4,00
173 |EDDY PURWA 3.00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
174 | YENI RAHMA 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00
175 [CHANTIKA M 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 3,00 3,00
176 | ANDRA HERDI 3,00 3,00 3,60 3,00 3.00 5,00 5.00 4,00 4,00
1771ERLY EKA P. 4,00 4,00 3.00 3,00 1,00 5,00 5,00 3,00 3.00
{78 | DEDEN 3,00 3.00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00
179 [MOCH MOESL 3.00 3,00 3,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3.00 4,00
180 JHER] HERLAM 3,00 3,00 3,00 3.00 3,00 3,00 5,00 3.00 3,00
181 { ERIKA ANGGR| 3,00 3,00 3.00 2,00 3,00 5,00 5,00 3,00 1,00
182 |SITI SACDAH 3,00 3,00 3.00 3.00 3,60 3.00 3.00 3,00 3,00
183|ENDAH 4,00 4,00 4,00 3,00 3.00 5,00 5,00 3,00 3,00
184 [IMAN SUPRAT 3,00 3.00 3,00 2,00 3,00 3.00 3,00 3.00 2,00
185{DAYAT SUDR 3.00 3,00 3,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00 2,00
186 | AIRIN 3,00 3,00 3,00 3,00 3.00 4,00 4,00 3.00 3,00
187 |SARI SAFITRI 3.00 3.00 3,00 3,00 3,00 5,00 5,00 3,00 2,00
188 IRITA YULIAN 4.00 3,00 2,00 2,00 3,60 5,00 500 3,00 2,00
189 |DUDI JRAWAN 3,00 3,00 3,00 3.00 3.00 4.00 4.00 3.00 3,00
190{TRIE SALAMA 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
191 | TINCE CANDR 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 4,00 4,00 1,00 1,00
192 JUDIN SAPRUD 1,00 2,00 1,00 1,00 2,00 3.00 3.00 2,00 1,00
193 |[NENI NURAEN 400 4,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,60 2,00
194 |OPIE MARIAN 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00
195 |H. OFIK 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3.00 3,00
196 IMWAHYUDIN 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 3,60 3,00 2,00 1,00
197 | AD} KAMSO 3,00 3,00 3,00 3,06 3,00 3,00 3,00 4,00 2,00
198 |DINE KURNIA 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 4,00 4,00 2,00 2,00
199 [SUSANTI R. 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 5,00 5,00 3.00 2,00
200 | IKA INDRIANT] 5.00 5,00 3,00 3,00 3,00 5,00 500 3,00 3,06
201 |INITA ERMAW 3,00 4,00 3,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00 2,00
202 [FICKY PUTRI 5,00 5,00 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00
203 |RINT ALAMI 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00
204 |DJONO HERIA 3,00 3,00 3,00 3,00 3.00 3.00 3,00 3,60 3,00
203 |NONI FEBIOL 3,00 3,00 3,00 2,00 3.00 4,00 4.00 3,00 3,00
206 | EUIS ERNAWA 4,00 4,00 4,00 3,06 3,00 4,00 4,00 3,00 2,60
207 [TDA FARIDA 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5.00 3,00 4,00
208 [AWINK 4,00 4,00 3,00 3,00 3.00 4,00 4,00 3.00 2,00
208 | ANGGA 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 3,00 3,00 2,00 1,00
210 HIYET 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00
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Lampiran 3. (Lanjutan)

gabikbth | sbinama help bicara ramah salam | thankyou | lengkap | infobena ! datacis
169 2,00 1,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00
170 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00
171 2,00 1,00 2,00 1,00 1,00 2,00 3,00 3.00 3,00 3,00
172 4,00 3,00 3,00 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
173 2.00 400 2,00 3,00 31,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00
174 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
175 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 1,00 4,00 4,00 3,00
170 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00
177 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00
17§ 3,00 2,00 3,00 3,00 4,00 4,06 4,00 5,00 5,00 3,00
179 3,00 3,00 3,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00
180 2,00 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
181 2,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00
182 2,00 2,00 3,60 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00
183 3,00 3,00 3,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00
184 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
185 2,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3,06 3.00 4,00 4,00 3,00
186 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00
187 3,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 5,00 5,00 5,00
188 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3.00 3.00 4,00 4,00 3,00
189 3,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3.00 3,00 4,00 4,00 3,00
190 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00
191 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 3.00 3,00 2,00
192 1,00 1,00 3,00 1,00 3,60 3,00 3.00 1,00 3,00 3,00
193 2,00 1,00 3.00 3.00 200 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00
104 3.00 3.00 3,00 3.00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,60 4,00
195 3,00 3,060 3.00 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00
196 1,00 1,00 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00
197 1,00 2,00 2,00 2,00 3.00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00
198 2,00 1,00 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 3,00 300 3.00
199 1,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00
200 2,00 1,00 4,00 2,60 3,00 3.00 3,00 4,00 4,00 5,00
201 2,00 1,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
202 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00
203 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 3,00 5,00 5,00
204 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
205 3,00 4,00 3,00 2,00 4,00 4,60 4,00 4.00 4,00 3,00
206 1,00 2,00 3.00 2,00 3,00 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00
207 3,00 2,00 3.00 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3.00 4,00
208 3.00 3,00 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00
209 1,00 1,00 3,00 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00
210 .00 2,00 3,60 2,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00
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Lampiran 3. (Lanjutan)

minsalah { konfirma ! bersih | mediainf{ prasaran | kepuasan

169 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 0
170 3,00 3,00 3.00 3,00 3,00 0
171 1,00 3,00 3,00 3,00 3.00 !
172 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
173 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 0
{74 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
175 3,00 3.00 4,00 4,00 4,00 0
176 4,00 4,00 3,00 3.00 3,00 0
177 3,00 4,00 3,00 3,00 3,00 0
178 3,00 3,00 3,00 3,00 3.00 0
179 4,00 5,00 3,00 3,00 3,00 0
180 3,00 4,00 3,00 3,06 3,00 0
131 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 0
182 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 0
183 3.00 3,00 3,00 3,60 3,00 0
184 2,00 1,00 300 3,00 3.00 1
185 3,00 3.00 3,00 3,00 3.00 0
186 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 0
187 3,00 5,00 3,00 3,060 3,00 0
188 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 0
89 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 0
r 190 4,00 4,00 3 3,00 3,00 0
191 2,00 4,00 3,00 3,00 3,00 1
. 192 1,00 2,00 3,00 3,00 3.00 1
193 3,00 3.00 3.00 3,00 3,00 0
194 4,00 4,00 3.00 3,00 3,00 0
195 3.00 3,00 3,00 3,00 3,00 0
196 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 ]
197 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 0
198 3,00 3.00 30 3,00 3,00 !
199 3,00 3,00 3.0 3,00 3,00 ]
200 3.00 5,00 3,00 3,00 3,00 0
201 3.00 4.00 3,00 3.0 3,00 0
202 3.00 4,00 3,00 4,60 3,00 0
203 5,00 5,00 3,00 3,00 3,00 0
204 4,00 4.00 3,00 3,00 3,00 0
205 3,00 3,00 3,00 3.00 3,00 0
206 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 o
207 3,00 3,00 3.00 3,00 3,00 0
208 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 0
20% 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 1
210 4.00 3,00 3,00 3,00 3,00 0
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